fenaco

de la terre a la table

Plan directeur du Département Convenience

Nous sommes |'un des principaux fabricants et grossistes suisses d'aliments frais et surgelés de qualité
en Suisse. Nous sommes le centre de compétences de fenaco pour tout ce qui a trait a la
transformation et a la vente de pommes de terre, de légumes, de fruits, de salades et d'ceufs suisses.
Nous nous concentrons sur le marché helvétique du food service et du commerce de détail.

Valeurs

Nous sommes proches de notre clientéle, des agricultrices et agriculteurs ainsi que de nos
propriétaires. Nous sommes ancrés dans les régions et entretenons des relations axées sur un
partenariat a long terme.

Personnel et conduite

Nos collaboratrices et collaborateurs sont a la base de notre succés. Le style de conduite se fonde sur
le partenariat, est axé sur les solutions et s'adapte aux diverses situations. Nous dirigeons en fixant des
objectifs et nous déléguons des taches, des compétences et des responsabilités. Nous attachons de
I'importance a des conditions d'engagement correctes et équitables ainsi qu'au développement
personnel de nos collaboratrices et collaborateurs. Nous préservons leur intégrité personnelle ainsi
que leur sécurité au travail.

Développement durable

Nous organisons nos activités commerciales de fagon durable sur les plans écologique, social et
économique. Nous assumons notre devoir de diligence dans le cadre de nos chaines
d'approvisionnement. Nous considérons qu'il est de notre responsabilité de garantir le respect des
droits de I'homme et de prévenir toute violation de ceux-ci.

Principes de conduite des affaires

Nous nous engageons pour des activités transparentes et responsables. Nous agissons de maniere
prévisible, fiable et integre. Par son comportement, chaque collaboratrice et collaborateur contribue au
respect des directives en matiére de compliance et a la mise en ceuvre d'une culture axée sur la qualité
et sur la sécurité alimentaire.

Communication
Nous entretenons un dialogue constant avec nos groupes d'intéréts. Nous informons de maniere claire
et franche, en temps opportun, aussi bien en interne qu’en externe.
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